Indefension de los Ciudadanos Ante el Crimen

El Mexico Inseguro

* La Policia, Cara Oscura y Siniestra del Gobierno

* Fama de Corrupta e Ineficiente que Pasa Fronteras
* Parece no Estar Bajo Control de Ninguna Autoridad
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No se puede menos que sonreir con amargura al
considerar que al inicio de la vida independiente de
nuestro pais —como en otros de la época— el tér-
mino “policia” era sindnimo de buen gobierno. Hoy,
tal definicién no es admisible ni siquiera en teoria,
menos en la realidad.

En términos generales, las caracteristicas funda-
mentales de los cuerpos de policia en el mundo son
un reflejo de las caracteristicas centrales del gobier-
no al que sirven. Desgraciadamente, s6lo una mino-
ria de gobiernos tienen policias que se aproximan al
modelo ideal de lo que debe de ser ese cuerpo. El
modelo es éste y fue propuesto en 1962 por la real Co-
misién de Policia Britdnica: “La policia debe de ser
fuerte pero no opresiva; debe ser eficiente pero sin
llegar a intervenir en asuntos yue no son de su com-

petencia; debe de mantenerse como una fuerza
SIGUE EN LA PAGHNA ONCE

Sigue de la primers plana
imparcial del cuerpo poli-
tico, pero a la vez debe es-
tar sujeta a un cierto gra-
do de control por parte de
personas de las que no se
demanda imparcialidad
(las autoridades elegidas),
pero, a la vez, ellas mis-
mas pueden ser objeto de
la supervisién policiaca’.

Desde luego que la fun-
cién propia de toda policia
—hacer uso de la capaci-
dad de violencia del Es-
tado en contra de quienes
violan o pretenden violar la
ley— lleva a los integran-

tes de ese cusrpo a desa.
rrollar mas los aspectos
menos amables del gobier-
no. Sin embargo, y en tér-
mino generales, siempre se
corresponden, en su esen-
cia, la parte y el todo: la
policia es un espejo en el
que se refleja, aungue con
alguna distorsién, la ima-
gen del gobierno al que sir-
ve y del que es parte. Asi
pues, en nuestra policia se
refleja nitidamente una de
las caras mds oscuras y si-
niestras del gobierno mexi-
c€ano, pero es tan parte de
ese gobierno —comparte
Sus caracteristicas bési-
cas—, como lo son la ele-
gante tecnocracia de la Se-
cretaria de Hacienda, los
bien leidos funcionarios de
la Secretarfa de Educa-
cibn, o los cosmopelitas
miembros de la Secretaria
de Relaciones Exteriores.

Y que no se diga que la
policia mexicana es la cara
desagradable del gobierno
porque el grueso de sus
miembros provienen de
una clase social distinta
—imés baja— de aquella en
donde se reclutan los cua-
dros de las secretarfas y
organismos mds “moder-
nos” y presentables del
aparato gubernamental.
Un especialista en el tema
nos asegura que: “en las
sociedades modemas la
neutralidad politica y el
respeto por la legalidad de
la policia es menos un
asunto de las fuentes socia-
les del reclutamiento y
més de la organizacién in-
terna, el entrenamiento y
el control sobre la policia™
(David J. Bordua, Interna-
tional Encyclopedia of the
Social Sciences, V. 12,
p-177). Los responsables l-
timos del control de la poli-
cfa no son, o no deberfan
ser, los policias mismos, si-
no los modernos politicos a
cargo de los ejecutivos fe-
deral y estatales.

El origen mismo del tér-
mino ‘“policia’ es muy ilus-
trativo de la intima relg-
cion entre ésta y la politica
en general. El diccionario
sefiala que el término pro-
viene del griego politeia,
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que significa tanto el con-
junto de ciudadanos, como
su forma de vida y la ad-
ministracién de la polis.
En el latin tardio, politia
era sindnimo de “adminis-
tracién gubernativa”. Hoy,
el policia uniformado es el
representante mas visible
del gobierno y la persona
con la que muchos ciuda-
danos tienen su primer
contacto real con la autori-
dad.

Ningiin gobierno se pue-
de decir moderno, eficien-
te y respetuoso de los dere-
chos de la ciudadania, si
forma, se sirve ¥ sostiene
a cuerpos policiacos de la
calidad del mexicano. En
teorfa, la policia deberia
ser el “cuerpo encargado
de velar por el manteni-
miento del orden piblico y
seguridad de los ciudada-
nos bajo las 6rdenes de las
autoridades politicas y ju-
diciales”. En la préactica,
la mexicana es casi lo
opuesto y da la impresién
de no estar bajo el control
de ninguna autoridad supe-
rior.

La policfa mexicana tie-
ne un origen viejo, prehis-
pénico incluso. En la Colo-
nia surgié la Santa Her-
mandad de la Acordada,
institucién que tenia una
amplia jurisdiccién y alto
grado de autonomia. Sus
métodos fueron “verdade-
ramente crueles y no se
tentaban el corazén en le-
sionar o mutilar al que co-
metiera algln delito dejan-
do a los heridos 0 muertos
tirados en la via piblica™
(Jorge Nacif Mina, La Po-
licfa en la Ciudad de Mé-
xico, 1524-1928. Socicultur,
1986, p.22). Con la Indepen-
dencia, desapareci6 la
Acordada, pero eso en na-
da mejoré la situacién sino
todo la contrario. En la
ciudad de México la nueva
autoridad formé el cuerpo
de Celadores Publicos, pe-
ro el problema realmente
grave estaba fuera de los
IImites de las ciudades. En
el Méxgico independiente, la
seguridad era un bien
realmerite escaso. Hacer
un viaje de la capital a
Puebla, por ejemplo, signi-
ficaba tener que pagar pro-
teccién a los famosos ban-
didos de Rio Frio o correr
el riesgo de llegar a su des-
tino tan desnudo como
Adén... 0 de plano no llegar
nunca. A mediados del si-
glo pasado, la prensa des-
cribia a la ciudad de Mé-
Xico como la mds insegura
del mundo, y donde el re-
vélver era un articulo in-
dispensable para todo
aquel que se aventurara
por sus calles una vez
caida la noche. (Jonathan
Kandell, La Capital, Henry
Holt, 1990, p.361).



Cuando bajo la larga pre=
sidencia de Porfirio Diaz=,
nuestros primeros liberale=s
finalmente impusieron swi
orden, la policia se trans-
formé y hubo un primer es-
fuerzo serio por profesic-
nalizarla. Sin embargo, su
cuerpo més famoso, el dwe
los Rurales de la Federas-
cién, nunca fue tan profe-
sional como lo pretendie-
ron 0 imaginaron las élite=s
porfiristas, pero es un he-
cho que la seguridad en lc»s
caminos mexicanos me-
jor6, aunque no necesariza-
mente la justicia. La Reveo-
lucién de 1910 significes,
entre otras muchas cosas,
el retorno a etapas anteriso-
res en materia de seguri-
dad. Ahora bien, una vez
concluida la guerra civil y
consolidado el nuevo régzi-
men, los nuevos gobermam-
tes —y por razones no faci-
les de comprender— mw0
tuvieron entre sus prioridia-
des crear una policia aw-
ténticamente profesional y
que, aunque dedicada a die-
fender al régimen, tambieSn
velara por el mantenimiesn-
to de un orden publico mee-
dianamente aceptable. A lo
més que se lleg6 fue, a raaiz
de la segunda Guerra Muzn-
dial, a dar forma a una po-
licia politica relativamerste
profesional —la Federal «e

(PFS)— perto
desatendiéndose del resto
del problema o sea, del guue
realmente importaba al
ciudadano comin. En el
decenio pasado, los larggos
tentaculos del narcotrifsco
enredaron tanto a la fa-
mosa PFS, que los alwmos
responsables politicos la
consideraron irrecuperaible
y la suprimieron.

La modernizacifn nesoli-
beral parece haber puessto
todo su esfuerzo en las
grandes politicas macroe-
condmicas, esas que tamlo
renombre le dan en el ex-
tranjero y tanto gustara a
las cipulas locales. En
contraste, ha relegadoa un
plano muy secundario la
solucién de muchos de los
problemas que afectan & la
vida micro, es decir, = la
vida cotidiana de la ma yo-

ria de los mexicanos, como
son salarios, servicios pl-
blicos, y, otra vez, la poli-
cia. Hoy, la indefensién de
los ciudadanos ante el cri-
men es un hecho evidente.
La ciudad de México y
otras pgrandes ciudades
son, mis que antes, zonas
de gran inseguridad. Pero
lo peor no es eso, sino que
una parte importante de
los crimenes los comete la
propia policia. El ciuda-
dano teme tanto al crimi-
nal como al supuesto pro-
tector, al policia.

La prensa nacional ha
dado en estos dias los por-
menores del caso de Ra-
fael Delgado Luviano, el
reportero de EXCELSIOR,
que fue agredido la madru-
gada del 21 de noviembre
en la ciudad de México por
unos patrulleros, que no
contentos con secuestrarlo
y robarle tres millones de
pesos y sus documentos, le
golpearon hasta hacerle es-
tallar un ojo y dejarlo
abandonado. Desafortuna-
damente, lo sucedido a
Delgado Luviano no es ex-
cepcional, sino un caso de
tantos y que, pese a la pu-
blicidad, no ha sido acla-
rado a satisfaccién de la
victima. El caso de Del-
gado Luviano y muchos
otros similares, indican
que una de las actividades
bésicas de la policia del
Distrito Federal y del resto
del pais, es la de cebarse
sobre aquellos mexicanos
que pOr razones circuns-
tanciales o estructurales,
estdn en situacién de ma-
yor indefensién. Nuestra
policia lejos de ser parte
de la solucién del problema
de inseguridad ciudadana,
es parte central de ese pro-
blema.

Para corroborar lo ante-
rior, no se necesita ir muy
lejos, estoy seguro que el
grueso de los lectores tiene
una experiencia directa o
de alguien conocido, sobre
la inefectividad de la poli-
cia como protectora de la
sociedad y de su efectivi-
dad como extorsionador.
Personalm suedo ates-
tiguar que ;. .iica vez que
mi familia solicité auxilio

por teléfono al cuartel de
policia que se encuentra a
cien metros de nuestra ca-
sa en Contreras, se le ase-
gurd que si la habia dispo-
nible, se enviaria una
patrulla, a una nueva lla-
mada para cancelar la soli-
citud, se contestdé que la
unidad ya habfa salido...
jeso ocurrid hace tres afios
y aun no ha llegado! En
cambio, en las dos ocasio-
nes en que, por olvido, sa-
qué el auto en un dia en
que no circulaba, no pasa-
ron ni cinco minutos antes
de que una patrulla me die-
ra alcance, ansiosa por
conseguir la jugosa ‘‘mor-
dida” que le deparaba la
ocasién.

La fama de la policia
mexicana como corrupla e
ineficiente, hace tiempo
que paso las fronteras. En
su.. libro, Distant Neigh-
bors, Alan Riding, el anti-
guo corresponsal del New
York Times en nuestro
pais, asegura que en Mé-
xico: “La policla da pro-
teccibn a las organizacio-
nes criminales de narco-
traficantes, contrabandis-
tas y tratantes de blancas,
deja en libertad a los auto-
movilistas ebrios y los cri-
minales menores después
de extorsionarlos, y antes
de iniciar una investiga-
cién criminal exige una
gratificacién. Con frecuen-
cia, cuando un juez expide
una orden de arresto, va-
rias unidades policiacas
compiten entre si para ser
las primeras en localizar al
acusado, para luego sobor-
narlo y dejarlo escapar”
(p. 117). The Mexico Re-
port, del lo. de octubre de

este afio, pone en un recua-
dro la siguiente afirmacién
de un mexicano-
norteamericano: “Los
peores ladrgnes y crimina-
les en la ciudad de México
son policias. Todo tipo de
policias. Los que estdn en
activo o los que alguna vez
fueron parte de la corpora-
cibn”.

A ello debe agregarse la
violacién de los derechos
humanos. Citando el libro
sobre México que acaba de
publicar en espafiol Ameri-
cas Watch, y que se titula:
Derechos humanos en Mé-
xico, ¢Una politica de im-
punidad? (Planeta, 1992).
“En México la tortura es
endémica: la practica la
mayoria de —si no todas—
las policias federales y es-
tatales, y el ejército, en to-
das las latitudes del pais.
Desde golpizas, amenazas
de muerte, toda clase de
intimidaciones  psicol6gi-
cas, hasta técnicas de tor-
tura sofisticadas... En Mé
xico la tortura no se
reserva para la intimida-
cidn o castigo de opositores
politicos, es una técnica
para la ejecucion de la ley,
que se utiliza para obtener
confesiones (el fin justifica
los medios), o incluso para
extorsionar a los prisione-
ros o a sus familiares: es
una practica arraigada en
este pals...” (p. 29). No ha-

la tortura a que se someti6
a un grupo de mariachis de
Garibaldi y a su chofer. La
'semana pasada, Tomds
Mojarro pasé en su pro-
grama radiofénico, partes
terribles de lo que asegurd
era una grabacién de una
conversacién entre un tor-
turado —que después falle-
cié—y su torturador.

En resumen, la moderni-
zacion del pafs que ha lle-
vado a cabo la élite neoli-
beral, ha privilegiado los

una de las dreas en que
mads se nota es la policiaca.
Ese descuido, al nivel indi-

-vidual, produce verdaderas

tragedias. Para la sociedad
en su conjunto, da como
resultado la existencia de
una mezcla de indefension,
humillacién y un profundo
resentimiento contra la au-
toridad; contra la policia
en particular y contra toda
la estructura de autoridad
en general. No hay que ol-
vidar que en varias encues-
tas de opinién, la imagen
del policia, pero también la
del politico, se encuentra
entre las que menos res-

peto despertaron entre los
encuestados.,

Para concluir, el pro-
blema policiaco de México
es serio y por ahora no se
ven soluciones. Pero mien-
tras la élite politica —cuya
forma de vida en materia
de seguridad no tiene nada
en comin con la del mexi-
cano promedio, pues a esa
élite la policia le es servi-
cial hasta el exceso— \o
vea con indiferencia o se
muestre incapaz de resol-
verlo, no podré pedir o es-
perar que la sociedad civil
le considere moderna o efi-
caz, mucho menos, moral,



